Sompolno, 2019-02-27
ZAPYTANIE OFERTOWE

na prowadzenie kompleksowej obshugi bankowej budzetu Gminy Sompolno
oraz jej jednostek organizacyjnych

Postgpowanie nie podlega ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwieti publicznych ( Dz. U.
22018 ., poz. 1986 z ze zm. ) warto$é zaméwienia nie przekracza wyrazonej w zlotych réwnowartosci
kwoty 30 000 euro (art. 4 pkt. 8 ustawy).

1. Zamawiajgcy
Nazwa Zamawiajgcego: Gmina Sompolno

Adres: ul. 11 Listopada 15, 62-610 Sompolno
Tel./faks 63 2714054

e-mail: gmina@sompolno.pl,
Www.sompolno.pl

2. Opis przedmiotu zaméwienia
Przedmiotem zaméwienia jest wybor banku prowadzacego kompleksowa obshige bankowa budzetu Gminy
Sompolno oraz jej jednostek organizacyjnych,

Jednostki organizacyjne objete przedmiotem zaméwienia:

1) Urzad Miejski w Sompolnie

2) Zespdt Szkolno-Przedszkolny nr 1 w Sompolnie

3) Zespot Szkolno-Przedszkolny nr 2 w Lubstowie

4) Zespot Szkolno-Przedszkolny w Makolnie

5) Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Sompolnie

6) Swietlica Socjoterapeutyczna w Sompolnie
W zakres ushugi wchodzi obstuga bankowa zawierajaca:

1) otwarcie i prowadzenie rachunku biezacego w zlotych polskich budzetu Gminy Sompolno, na
ktorym gromadzone sa dochody (w tym wypracowane na rachunkach bankowych jednostek
budzetowych) i przychody budzetu, z ktérego uruchamiane sa $rodki na wydatki dla jednostek
budzetowych, dokonywane sa wydatki i rozchody budzetu Gminy;

2) otwarcie i prowadzenie rachunkéw podmiotéw biorgcych udzial w zaméwieniu dla obstugi ich
planéw finansowych oraz projektow realizowanych przy wspétudziale $rodkéw z Unii Europejskiej
i innych Zrédel zagranicznych, takze walutowych (o ile zajdzie taka konieczno$é po stronie
zamawiajgcego — dotychczas Zamawiajacy nie praktykowat rachunkéw walutowych);

3) otwarcie i prowadzenie rachunkéw pomocniczych podmiotéw bioracych udziat w zaméwieniu
w liczbie niezbednej do prowadzenia prawidtowej gospodarki finansowej, przy czym koszty
zwigzane z prowadzeniem rachunkéw podmiotéw bioracych udzial w zaméwieniu ustalone
w wyniku niniejszego postgpowania, beda oplacone ze $rodkéw zaplanowanych w planach
finansowych podmiotéw bioracych udziat w postepowaniu;

4) prowadzenie punktu kasowego i wykonywanie ustugi polegajacej na kompleksowej obstudze
kasowej Urzedu Miejskiego w Sompolnie i pozostatych podmiotéw bioracych udzial w zaméwieniu
przez Wykonawce w siedzibie i godzinach pracy Urzedu Miejskiego w Sompolnie w liczbie jednego
okienka kasowego, w ktérym Bank bedzie przyjmowal wplaty gotéwkowe od klientow
Zamawiajacego z tytulu podatkéw, optat i innych naleznosci Gminy oraz zapewni mozliwosé



bezposrednie wyplaty gotowki (bez pobierania od kontrahentéw Zamawiajgcego zadnych optat
i prowizji);

5) przyjmowanie w jednej Placéwce banku Wykonawcy (tj. oddzial, filia, punkt obslugi klienta,
bankowy punkt operacyjny) polozonej w granicach administracyjnych miasta Sompolno wplat
dokonywanych przez osoby trzecie na rachunki podmiotéw bioracych udzialt w zaméwieniu z tytuls
dochodéw naleznych, bez pobierania zadnych oplat i prowizji. Czynnosci punktu kasowego na rzecz
obrotéw Zamawiajacego, Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ takze tej placowcee;

6) prowadzenie wirtualnej konsolidacji sald kont wskazanych przez Zamawiajacego w celu lokowania
nadwyzek srodkéw na koniec dnia operacyjnego;

7) realizowanie operacji bankowych, w szczegoOlnosci przelewow  krajowych (elektronicznych
i papierowych — w przypadku przerw technicznych) oraz wplat i wyptat gotéwkowych z rachunkéw
podmiotéw bioracych udzial w zaméwieniu w trybach (co najmniej zwykiym) i systemach (co
najmniej ELIXIR, sporadycznie SORBET);

8) realizowanie zlecefi stalych;

9) przyjmowanie $rodkow finansowych na lokaty terminowe dostepne jak dla firm i korporacji przez
bank Wykonawcy;

10) zapewnienie dostepu do systemu bakowosci elektronicznej oraz jego serwisowanie;

11) generowanie i przekazywanie wyciggdw bankowych jako zestawienia operacji przeprowadzonych
na poszczegolnych rachunkach bankowych;

12) automatyczna identyfikacja ptatnosci masowych (prowadzenie wirtualnych numeréw rachunkéw);

13) przyjmowanie wplat zamknigtych;

14) realizowanie transakcji ptatniczych z wykorzystaniem czekéw tradycyjnych Iub réwnowaznych
wystawionych przez Zamawiajacego w formie elektronicznej sktadanych za posrednictwem systemu
bankowosci elektronicznej lub na podstawie dyspozycji wyplaty;

15) zerowanie sald rachunku Zamawiajacego w ostatnim dniu operacyjnym roku zgodnie z jego
dyspozycja pelng co do salda lub tylko do odsetek;

16) oprocentowanie $rodkéw na rachunkach bankowych;

17) instalacja terminali platniczych do obstugi wplat bezgotéwkowych.

Dodatkowe wymagania
Przy otwieraniu i prowadzeniu rachunkéw dla Zamawiajacego Wykonawca musi zapewnié, aby:

1) rachunki podmiotéw bioracych udziat w zaméwieniu beda otwierane przez osoby uprawnione
ze strony podmiotéw biorgcych udziat w zaméwieniu, w zaleznosci od biezacych potrzeb,
niezwlocznie w terminie do 5 dni roboczych od dnia zgloszenia Wykonawcy takiej potrzeby,
bez koniecznosci opuszczania granic administracyjnych Miasta Sompolno lub w placéwce
banku Wykonawcy (tj. oddzial, filia, punkt obstugi klientow, bankowy punkt operacyjny)
polozonej w granicach miasta Sompolno, Czy tez bezposrednio w punkcie kasowym
Wykonawcy zlokalizowanym w siedzibie Urzgdu Miejskiego w Sompolnie;

2) koszty zwigzane z prowadzeniem rachunkéw podmiotéw biorgcych udzial w zaméwieniu
ustalone w wyniku niniejszego postgpowania, byly oplacane ze srodkéw zaplanowanych w
planach finansowych podmiotéw bioracych udziat w postepowaniu

3) istniala mozliwo$¢ automatycznej identyfikacji zrédet dochodéw, poprzez okreslenie nazwy
kontrahenta, tytutu platnosci, daty dokonania wplaty przez kontrahenta za posrednictwem
poczty lub innych sposobéw wplat, daty ksiggowania wplaty kontrahenta, kwoty wplaty lub
innych parametréw uzgodnionych pomigdzy Zamawiajagcym a Wykonawca. Zakres informacji
nie bgdzie wykraczal poza dostepny w systemie rozliczef migdzybankowych;

4) realizowat wyptaty zgodnie ze zfozonymi dyspozycjami oséb uprawnionych do danego
rachunku do wysokosci srodkéw znajdujacych si¢ na rachunku;

5) kazdorazowo po dokonaniu platnosci (kazdego dnia roboczego) system zapewnit dostegp do
danych o wyptacie Srodkéw (wszystkie informacje, jakie beda umieszczone na przelewie),
niezbgdnych do przeprowadzenia ksiggowan zrealizowanych wyplat, zgodnie z zasadami
ewidencji ksiggowej obowiazujacej w Jednostke samorzadu terytorialnego;

6) wskazane przez upowaznione osoby rachunki podmiotéw bioracych udzial w zaméwieniu
Ww ostatnim dniu operacyjnym roku kalendarzowego, po przeprowadzeniu wszystkich rozliczefi



i po naliczeniu odsetek zostaly wyzerowane zgodnie z dyspozycja zlozong przez
Zamawiajgcego,

7) $rodki zgromadzone na rachunkach ztotowych podlegaty oprocentowaniu opartym na WIBID
1 M obowiazujacy w ostatnim dniu miesigca poprzedzajacego miesigca naliczania odsetek
pomnozony przez staly wskaznik Banku z oferty. Odsetki winny by¢ dopisywane w okresach
miesigcznych, przy czym Zamawiajacy mialby mozliwos$é zlozenia dyspozycji w zakresie
wskazania innego rachunku na potrzeby dopisania odsetek;

8) $rodki zgromadzone na rachunkach walutowych podlegaty oprocentowaniu, przy czym
Wykonawca nie moze zaoferowaé oprocentowania mniej korzystnego niz oprocentowanie
rachunkéw walutowych, jakie oferuje klientom korporacyjnym. (W przypadku koniecznosci
otwarcia i prowadzenia takiego rachunku - Obecnie Zamawiajacy nie posiada i nie posiadat
rachunkéw walutowych, ale nie wyklucza takiej koniecznosci).

Zamawiajacy obecnie dla obstugi budzetu gminy i dla operacji objetych planem finansowym Urzedu

Miejskiego w Sompolnie prowadzi jeden wspolny rachunek bankowy. Jednak w przypadku zajscia

koniecznosci rozdzielenia tych operacji, np. z przyczyn organizacyjnych u Zamawiajacego lub z uwagi

na wymogi prawa lub programéw finansowych Zamawiajacego Bank zapewni:

1) Otwarcie i prowadzenie (obok rachunku gléwnego budzetu) rachunku gtéwnego dochodéw Urzedu
Miejskiego w Sompolnie, na ktérym gromadzone beda dochody budzetu Gminy Sompolno nie objete
planami finansowymi pozostalych jednostek budzetowych Gminy w ten spos6b, ze na koniec
kazdego dnia operacyjnego bez odrgbnego zlecenia nastapi przeniesienie salda z rachunku dochodéw
na rachunek gtéwny budzetu

2) Otwarcie i prowadzenie rachunku gléwnego wydatkéw Urzedu Miejskiego w Sompolnie, ktéry dla
realizacji operacji obcigzeniowych bedzie automatycznie (bez odrebnego zlecenia Zamawiajacego)
zasilany przez Wykonawce z rachunku biezgcego budzetu Gminy kwota réwnowazng uznaniu, w ten
sposob aby nie dopusci¢ do wystapienia salda debetowego w tym rachunku w dany dniu.

W zakres kompleksowej i bezkosztowej obstugi kasowej Wykonawca musi zapewnié realizowanie
wplat na rachunki Zamawiajacego oraz wyplat gotéwkowych z rachunkéw Zamawiajacego. Zawiera
si¢ wtym réwniez wyplaty w formie czekéw elektronicznych. Wymieniona ustuga obejmuje,
w szczegolnosei:

1) Przyjmowanie bez prowizji i optat w pomieszczeniu kasowym Urzgdu Miejskiego w Sompolnie
przy ul. 11 Listopada 15 obcych i wiasnych wplat gotéwkowych z tytutu podatkéw optat
i pozostatych naleznosci budzetowych oraz przekazywanie ich na wtasciwe rachunki bankowe
Zamawiajacego.

2) Przyjmowanie bez prowizji i opfat, wplat gotéwkowych dokonywanych przez inkasentéw
nalezno$ci gminnych (powotanych uchwata Rady Miejskiej w Sompolnie i ich pracownikow
(w przypadku gdy inkasentem jest podmiot nie bedacy osobg fizyczng — obecnie Sompoletiska
Spéidzielnia Socjalna ,Nasz Przyszto$é™), przez poborce gminy zatrudnionego w Urzedzie
Miejskim w Sompolnie, sporadycznie przez innych pracownikéw Zamawiajacego,

3) Wyplaty $wiadczeri socjalnych poprzez zakladanie bez prowizji i oplat darmowych kont (moga
by¢ techniczne) lub réwnowazne rozwigzanie dla $wiadczeniobiorcéw $wiadczen, stypendiow
lub innych zobowigzan Zamawiajacego osobom nie posiadajagcym wilasnego rachunku
bankowego w celu dokonania tym osobom wyplat gotéwki, przy czym osoba ta nie moze zostaé
obcigzona zadnymi kosztami przez Wykonawce ani za utrzymanie tego konta, ani za
przeprowadzenie rozliczenia zwigzanego z wyplata gotowki.

4) Dokonywanie wplat na rzecz Zamawiajacego i wyplat na rzecz Kontrahentéw Zamawiajacego
be¢dzie zwolnione z oplat i prowizji. Zamawiajacy nie dopuszcza pobierania jakichkolwiek opfat
od 0s6b wplacajacych na rachunki Zamawiajacego;,

5) Przyjmowanie wplat za podatki gminne przez Wykonawcg - Bank przy uzyciu formatéw wplat
i przelewow whasciwych dla organu podatkowego;

6) Dla kazdego rodzaju podatku lub innej naleznosci wypetniany bedzie oddzielny druk wplaty.



7) Wykonawca zobowigzany bedzie do przyjmowania wplat od kontrahentéw réwniez przy uzyciu
kodu kreskowego znajdujacego si¢ na dokumencie;

8) wykonywanie innych czynnosci objetych umowa.

9) przyjmowanie poza kolejnoscia - $rednio raz w miesigcu wplat zamknietych (w bezpiecznych
kopertach z dotaczong specyfikacja z oznaczeniem osoby odpowiedzialnej za przygotowanie
wptaty) w wysokosci od 2-12 ty$ ziotych w bilonie (lub placéwka) z opcja najdalej jeden dzien
plus;

10) Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é $wiadczenia przez Wykonawce - Bank innych ustug
bankowych nie wymienionych w zapytaniu w ramach tzw. wlasnej dziatalnogci gospodarczej
W pomieszczeniu kasowym w budynku Urzedu Miejskiego w Sompolnie, lecz ustugi te nie
mogy kolidowa¢ z ustugami wskazanymi przez Zamawiajacego.,

Zamawiajacy wymaga, aby stanowisko kasowe byto czynne w dniach pracy Urzedu Miejskiego
w Sompolnie tj.: poniedzialek — piatek od godziny 7% do godziny 15'

Wykonawca zobowiazany jest do $wiadczenia ustug w punkcie kasowym (lub agencyjnym)
zlokalizowanym w pomieszczeniu Oznaczonym numerem | na rzucie parteru Urzedu
Miejskiego w Sompolnie, w zwiazku z tym zobowiazuje si¢ do:

" instalacji lokalnej sieci komputerowej wraz z UPS;

" wyposaZzenia zajetej powierzchni w sposdb zapewniajacy sprawng obshuge interesantow
i bezpieczng prace kasjera.

* wyposazenia punktu kasowego w terminal umozliwiajacy zaplate gminnym podatnikom
podatkéw kartg ptatnicza, przy czym zaplata bedzie uznana za dokonang z dniem obciazenia
rachunku bankowego podatnika (w przypadku podjecia przez Rade Miejska w Sompolnie
stosownej uchwatly z art. 61a § | ordynacji podatkowej)

® urzadzenia punktu kasowego w terminie do 30 dni od daty podpisania umowy na obshige
bankows.

W/w punkt musi funkcjonowaé do korsica obowiazywania umowy na obstuge bankowsa. Oplaty za
uzytkowanie wyzej wymienionego oraz Warunki lokalowe na utworzenie punktu kasowego w budynku
Urzgdu Miejskiego w Sompolnie beda przedmiotem odrebne;j umowy najmu.

W zakresie placéwki bankowej

Zamawiajacy wymaga przyjmowania w Jjednej placowce banku Wykonawcy (tj. oddzial, filia, punkt
obstugi klientéw, bankowy punkt operacyjny) potozonej w granicach administracyjnych miasta
Sompolno wplat dokonywanych przez osoby trzecie na rachunki podmiotéw biorgcych udzial w
zaméwieniu z tytutu dochodéw naleznych, bez pobierania zadnych oplat i prowizji. Czynnosci punktu
kasowego na rzecz obrotéw Zamawiajacego Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ takze w tej
placowce.

W przypadku, gdy Wykonawca nie posiada placéwki na terenie Miasta Sompolno, Bank otworzy taka
placéwke (punkt kasowy, agencje, filig lud oddziat) w miejscowosci Sompolno lub ztozy o$wiadczenie
w skladanej ofercie, iz w terminie do 3 miesigcy od daty podpisania umowy na wykonanie bankowej
obstugi budzetu Sompolno otworzy placéwke swojego Banku w miejscowosci Sompolno zapewniajgcg
petna obstuge bankowa gminy.

W przypadku niespelnienia tego warunku, badz nieuruchomienia punktu kasowego w Urzedzie
Miejskim w Sompolnie Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ odstapienia od zawartej umowy.

W zakresic wirtualnej konsolidacji sald Zamawiajacy wymaga, aby od dnia zawarcia umowy
i posiadania §rodkdw przez Zamawiajacego Wykonawca
1) na koniec kazdego dnia operacyjnego Wykonawca dokonat wirtualnego zliczenia sald
rachunkéw PLN wskazanych przez Zamawiajacego do ustugi konsolidacji. Konsolidacja sald
bedzie przeprowadzana w sposéb wirtualny, tj. bez dokonywania przeksiggowar sald miedzy
rachunkami na koniec kazdego dnia operacyjnego,



2)

3)

4)

3)

6)

zmiana rachunkéw podlegajacych konsolidacji nie bedzie wymagaé aneksowania umowy,
a jedynie stosownego powiadomienia Wykonawcy o zmianie;

w przypadku nadwyzki srodkéw pienigznych ponad 50.000,00 zt PLN Wykonawca dokona
automatycznego lokowania catosci srodkéw znajdujacych si¢ na rachunkach pod koniec kazdego
dnia operacyjnego w formie lokaty typu ,overnight” poprzez automatyczne wirtualne
przenoszenie na oprocentowang lokate (lub blokowanie w rachunku w zaleznosci od rozwigzan
stosowanych w banku Wykonawcy). Po uptywie okresu lokaty, na poczatek nastepnego dnia
operacyjnego, cala kwota wraz z naliczonymi odsetkami postawiona bedzie do dyspozycji
Zamawiajgcego. Naliczone odsetki podlegaja codziennej kapitalizacji i beda dopisywane do
rachunku gtéwnego budzetu lub do innego rachunku wskazanego przez Zamawiajacego;

srodki w ramach rachunku skonsolidowanego beda oprocentowane w oparciu o stope WIBID
O/N w pierwszym dniu zalozenia overnigt pomnozong przez wspétczynnik zaoferowany przez
Wykonawce (z oferty),

oprocentowanie Lokaty Overnight musi by¢ oparte na naliczeniu wyzszych odsetek od srodkéw
na rachunkach podstawowych i pomocniczych Zamawiajacego.

na zadanie Zamawiajagcego Wykonawca przekaze miesigczny raport z konsolidacji sald, a bez
zgdania nie rzadziej niz na koniec kazdego miesigca kalendarzowego.

W zakresie realizacji operacji bankowych Wykonawca zapewni aby:

1

2)
3)

4)

3)

zlecenia ztozone w danym dniu zaréwno dostepnymi dla Zamawiajacego kanalami
elektronicznymi (najpézniej do godz. 16:00), Jak tez w formie papierowej (najpdiniej do godz.
15:00) zostanga zrealizowane w dniu ich ztozenia, a w pozostatych przypadkach w najblizszym
mozliwym terminie zgodnym z dyspozycja zawarta w zlozonym zleceniu. W razie ich
niezrealizowania we wskazanym terminie Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu odsetki
ustawowe za nieterminowa realizacje zobowiazan pieni¢znych wynikajacych z Umowy od
kwoty kazdego niewlasciwie zrealizowanego zlecenia.

realizacj¢ przelewow wysokokwotowych w PLN w systemie SORBNET,

realizacja wptat i wyplat gotéwkowych na rachunki i z rachunkéw podmiotéw biorgcych udziat
w zamOwieniu odbywala si¢ w czasie rzeczywistym, bez pobierania oplat i prowizji, w zaréwno
W punkcie kasowym w Urzedzie jaki i placéwee banku Wykonawcy polozonej w granicach
administracyjnych miasta Sompolno oraz we wszystkich jego placéwkach, w ktérych Bank
prowadzi dziatalno$é bankows.

koszt operacji wykonywanych w ramach struktur podmiotdw bioracych udzial w postgpowaniu
oraz na rzecz osOb trzecich zostat skalkulowany w miesigcznej oplacie ryczaltowej, ktéra
optacana bedzie przez podmioty biorace udziat w zamowieniu, ze $rodkéw tych podmiotow;
w przypadku realizacji operacji walutowych (jezeli wystapig to incydentalnie) koszty banku
zagranicznego przy rozliczeniach realizacji przelew6w zagranicznych nie beda obcigzaty
Zamawiajacego.

W zakresie lokat Zamawiajgcy:

Y
2)

wymaga, aby lokaty z dostgpnej oferty Banku mdgt zaklada¢ elektronicznie, réwniez z poziomu
systemu bankowosci elektronicznej, a takze w drodze negocjacji.

zastrzega sobie swobodg lokowania wolnych $rodkéw pienigznych w innych bankach lub w
formie depozytu u Ministra Finans6w, zgodnie z art. 264 ust, 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009
roku o finansach publicznych (Dz. U.z2017 r., poz. 2077 z ze zm.).

W zakresie zapewnienia dostgpu do systemu bankowosci elektronicznej oraz jego serwisowania
Zamawiajacy wymaga, by udostepniony system spetniat nastepujace minimalne wymogi:

1)
2

3)

4)

zapewnienie jednoznacznej identyfikacji uzytkownika w procesie logowania;

posiadanie funkcji bezpiecznego wylogowywania si¢ do uzycia przez uzytkownika w
przypadku konczenia pracy w systemie;

dodatkowe uwierzytelnianie uzytkownika i sprawdzanie poziomu jego uprawniefi przy
korzystaniu z ustug aktywnych;

szyfrowanie transmisji danych;



5) zapewnienie prawidlowej pracy na stacjach roboczych pracujacych w systemie Windows w
wersjach, co najmniej, XP i 7; w tym przy logowaniu si¢ do domeny;

6) mozliwos¢ zdalnego instalowania i aktualizowania niezbgdnych  komponentéw
oprogramowania stacji roboczej z kontrolg poziomu uprawnieni zalogowanego na niej
uzytkownika;

7) zapewnienie prawidlowej pracy w przypadku korzystania ze wszystkich typow przegladarek
internetowych niezaleznie od ustawionej rozdzielczosci i wielkosci okna w przegladarce,

8) dokonywanie przelewéw krajowych i zagranicznych — takze z datg przyszla, pozwalajac na
jednorazowe wysylanie grupy przelewéw w okresie rozliczeniowym (np. platnosci wobec ZUS,
US), tworzenie polecen zaplaty, lokowanie wolnych $rodkéw;

9) usuwanie, przegladanie i modyfikacje przelewdw przed wyslaniem ich do Banku;

10) umozliwienie grupowania przelewéw w paczki przy korzystaniu z uslug aktywnych (np.
podpisanie zestawu przelewéw przed wysytka do Banku);

11) zapewnienie prawidlowej obstugi duzych paczek przelew6w; to jest zawierajacych do 500
pozycji. Prawidlowa obstuga to zapewnienie integralnosci wysytki danych do Banku oraz
odbioru z Banku potwierdzen o statusie realizacji przestanych przelew6w;

12) uzyskiwanie w czasie rzeczywistym wiadomosci o wszystkich operacjach i saldach na
wszystkich rachunkach podmiotéw bioracych udziat w zaméwieniu;

13) tworzenie zbioréw danych rachunkéw, kontrahentéw i innych danych ewidencyjnych;

14) przeszukiwanie zbioréw wszystkich operacji na wszystkich rachunkach wg rodzaju operacji,
nazwy kontrahenta, daty, okresu, kwoty i innych mozliwych do wyodrebnienia kryteriow: przy
czym w okresie obowigzywania umowy Bank zobowigzany jest zapewni¢ mozliwoéé
przeszukiwania on-line zbioréw danych z calego okresu obje¢tego umowa na obstugg bankowa;

15) skladanie poleceni przelewu w ramach dostepnych $rodkéw (w tym przelewu zagranicznego -
stosowany incydentalnie, ale Zamawiajacy nie wyklucza takiej ewentualnosci);

16) import przelewéw, w tym paczek przelewow, przygotowanych w systemach finansowo-
ksiggowych Zamawiajacego do systemu bankowego
Obecnie wykorzystywane w tym celu przez Zamawiajacego oprogramowania:

- Programy finansowo-ksiggowe autorstwa Groszek obecnie zapewniajg sprawne generowanie
przelewdw i paczek przelew6w; oraz zaciaganie wyciggow do systeméw ksiggowych Urzedu
Miejskiego w Sompolnie, z czego Zamawiajgcy korzysta

- Program POMOST réwniez zapewnia generowanie list wyplat §wiadczen pienigznych z opcja
przelewéw bankowych;

W zakresie systeméw finansowo-ksiggowych, Zamawiajacy jest uzytkownikiem systeméw
INFO-SYSTEM programéw dla administracji autorstwa Roman i Tadeusz Groszek sp. j.

17) jednoczesne funkcjonowanie wszystkich stanowisk w tym samym czasie (Wymog systemu
wielostanowiskowego);

18) umozliwia¢ nadawanie poszczegdlnym uzytkownikom systemu zrdznicowanego poziomu
uprawnien; to jest, co najmniej, do $cisle okreslonych numeréw rachunkéw oraz do $ciéle
okreslonych operacji na nich: podglad, tworzenie, aktualizacja, kasowanie;

19) umozliwiaé uzytkownikom o odpowiednich uprawnieniach odczyt danych ze wskazanych
rachunkéw prowadzonych w ramach zawartej umowy oraz raportowanie ze wskazanych
rachunkéw podmiotéw bioragcych udzial w zaméwieniu prowadzonych w wyniku realizacji
umowy, w ramach jednego przebiegu przetwarzania danych. Dane w tym trybie dostepu do
systemu muszg by¢ zawsze aktualne (praca ,,on-line™), co najmniej w godzinach 7:30 do 17:00

20) mozliwos¢ przypisania okreslonych limitow operacji do uzytkownikéw korzystajacych z ushig
aktywnych z zapewnieniem kontroli gwarantujacej skuteczng autoryzacje zlecen przez
wilasciwe, co najmniej, dwie osoby;

21) zapewnienie automatycznego blokowania konta uzytkownika po co najmniej pigciu nieudanych
probach logowania i stworzenie mozliwosci jego odblokowywania w ciggu 1 dnia bezposrednio



w siedzibie Zamawiajgcego lub elektronicznie w ciggu 1 dnia roboczego co najmniej dwoma
kanatami autoryzacji;

22) tworzenie raportéw z operacji z poszczegblnych rachunkéw. Raporty powinny by¢ sporzadzane

w taki/ sposob, aby istniata mozliwosé sortowania, filtrowania i podgladu wybranego typu
operacji przez uzytkownika oraz wyeksportowania wynik6éw do plikéw co najmniej w formacie
pdf,

23) informowanie uzytkownikéw o wszystkich istotnych sprawach zwigzanych z systemem (np.

awarie, aktualizacje, przelewy odrzucone przez Bank).

Zamawiajacy wymaga nadto od Wykonawcy:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

udostepniania systemu w terminie do 7 dni roboczych od dnia podpisania umowy
z Zamawiajacym;

dostarczenia i zainstalowania, we wspolpracy z Zamawiajacym, na wilasny koszt
i konserwowania w okresie trwania umowy odpowiednigj iloéci dodatkowych urzadzen takich,
Jak np. tokeny, karty podpisu elektronicznego, czytniki kart;

aby termin dostarczenia nowych czytnikéw, kart lub innych akcesoriéw (awaria, nowa
Jednostka) na wniosek Zamawiajacego wynosit maksymalnie 10 dni roboczych od chwili
zlozenia wniosku;

przeszkolenia uzytkownikéw korzystajacych z systemu w terminie umozliwiajacym bezpieczne
wdrozenie systemu i zapewnienie jego sprawnego funkcjonowania od 7 dni od podpisania
umowy (przynajmniej jeden uzytkownik z kazdego podmiotu;

aby system spetnial wymogi z punktu widzenia przetwarzania danych osobowych;
zapewnienia wsparcia/ pomocy technicznej przynajmniej w godzinach pracy Zamawiajacego tj.
od 8:00 do 15:30;

zapewnienia alternatywnego realizowania przelew6w elektronicznych przygotowanych przez
systemy informatyczne podmiotéw bioracych udziat w postepowaniu w razie awarii sieci
komputerowej wykluczajacej mozliwosé standardowego wykorzystania kanatu elektronicznego
wykorzystywanego przez system bankowosci elektronicznej (np. przelew papierowy;
mozliwo$¢ przygotowania nosgnika danych i jego fizyczne dostarczenie do Wykonawcy, itp.)
pokrycia przez Wykonawce strat Zamawiajacego z tytulu dopuszczenia przez system do
zrealizowania transakcji nieautoryzowanych / niewtasciwie autoryzowanych (np. ponad limit,
przez nieuprawnionego uzytkownika).

W zakresie generowania i przekazywania wyciggéw bankowych, jako zestawienia operacji
przeprowadzanych na poszczegdlnych rachunkach w danym dniu Zamawiajacy wymaga aby:

1y

2)

3)
4)

5)

Wykonawca umozliwil Zamawiajagcemu wygenerowanie wyciggéw w formie pliku
elektronicznego w formacie, co najmniej, MT940 oraz pliku elektronicznego do wydruku
w formacie PDF najpézniej do godz. 10.00 nastgpnego dnia roboczego. W przypadku
przejSciowych brakéw mozliwosci uzyskania przez Zamawiajacego dostepu do wyciagdw
w formie elektronicznej, Wykonawca zobowiazany jest przekaza¢ wyciagi w formie papierowej
oraz przywrdci¢ Zamawiajacemu dostep do elektronicznej formy wyciagéw;

Codzienne udostgpnienie droga elektroniczna wyciagi bankowe posiadaly tatwe do
wygenerowania wtérniki (duplikaty) albo aby codzienne osobom upowaznionym wydawano
wyciagi bankowe wraz z wtornikami (duplikatami);

wyciagi bankowe zawieraly wszystkie informacje o platnosciach, jakie zostaly umieszczone
przez kontrahentéw w opisie platnosci;

przekazane przez Wykonawce wyciagi bankowe zawieraly informacje tozsame z danymi
umieszczonymi w systemie;

istniata mozliwo$¢ ponownego pobrania wyciggow bankowych

wyciag bankowy zawieral petng nazwe rachunku, walute rachunku, pelng nazwe posiadacza
rachunku, informacje¢ o przeprowadzonych wplatach, wyplatach, nr rachunku beneficjenta,
zleceniodawcy i jego pelng nazwe, petny tytut platnosci, date realizacji transakcji, zalozonych
lokat, kwotach i okresach naliczonych odsetek;



7)

na zadanie Zamawiajacego zlozone w utworzonym punkcie kasowym w Urzedzie Miejskim w
Sompolnie lub w oddziale, lub agencji lub filii Banku w granicach administracyjnych miasta
Sompolno zlecenia Wykonawca zobowiazany bedzie przekazaé w terminie pigciu dni od daty
przekazania zadania informacje z dokfadnoscia co do godziny i minuty dokonania wplaty przez
kontrahenta na rachunek Zamawiajgcego.

W zakresie platnosci masowych:

1)
2)

3)

4)

5)
6)

7

8)

9

Bank zobowigzany jest otworzyé wirtualne rachunki dla kontrahentow platnosci masowych;
Bank zapewnieni dostgpnosé ustugi identyfikacji kontrahentéw poprzez umieszczenie
indywidualnych oznaczed w numerze rachunku o charakterze wirtualnym zwigzanym z
numerem rachunku rzeczywistego okreslonego przez Zamawiajacego;

Bank zapewni, aby zastosowany system identyfikacji byt zgodny ze standardem NRB.
Identyfikacja zawiera¢ powinna Numer Identyfikacyjny wplacajacego (skladajacy si¢ z co
najmniej z 8 znak6w), przypisany numerowi ewidencyjnemu nadanemu w systemie finansowo
— ksiggowym Zamawiajacego, a takze minimum 2-znakowy identyfikator syntetycznego
grupowania transakeji w ramach danego konta bankowego;

Bank zapewni nadanie i utrzymanie minimum 2-znakowego identyfikatora platnosci, a takze
calego systemu platnodci masowych odbylo si¢ bez pobierania zadnych oplat i prowizji w
ramach oplaty ryczaltowej z oferty;

Bank zapewni ustalone identyfikatory systematycznego grupowania transakcji zostaly mu
przekazane w terminie 2 dni roboczych od podpisania umowy;

Bank udostepni Zamawiajacemu wyciagu elektronicznego z platnosci masowych w formacie
umozliwiajacym zaczytanie do systemu finansowo — ksiggowego Zamawiajgcego;

Bank zapewni mozliwosci dokonywania wplat na wirtualne rachunki za pomoca punktu
kasowego w Urzgdzie Miejskim w Sompolnie lub w placéwce banku Wykonawcy polozonej w
miescie Sompolno;

Zamawiajgcy stosuje wirtualne konta bankowe w Urzedzie Miejskim dla poboru:

a) podatkéw od nieruchomosci, rolnego i lesnego (okoto 3800 podatnikéw od oséb fizycznych)
b) podatkéw od nieruchomosci, rolnego i lesnego (okoto 300 podatnikéw od os6b prawnych)
¢) podatkéw od srodkéw transportowych (okoto 300 podatnikéw)

d) oplaty za gospodarowanie odpadami (okolo 3000 podatnikow)

e) Inne naleznosci budzetowe wyodrebnione w systemie finansowo ksiggowym (okoto 2000
zobowigzanych);

Zamawiajacy wymaga, aby po numerze konta bylo wiadomo jakiego podmiotu dana platnosé

dotyczy.

10) Rachunkiem rzeczywistym okreslonym przez Zamawiajacego dla systemu platnosci masowych

bedzie rachunek podstawowy Urzedu Miejskiego w Sompolnie.

Ponadto:

1)

2)

Wykonawca zobowigzuje sie, ze dolozy wszelkich staran, by udostepni¢ podmiotom bioragcym
udzial w zaméwieniu na ich zadanie, w zwigzku z postgpowaniem reklamacyjnym, w terminie
14 dni od otrzymania takiego zadania, droga clektroniczng wersje (obraz) wskazanego
dokumentu zrédtowego, ktéry zostat wprowadzony do systemu bankowego przez dowolnego
ptatnika z doktadnoscia do minuty i godziny. W przypadku braku mozliwosci udostepnienia
takiego dokumentu Wykonawca zlozy, réwniez w terminie 14 dni, pisemne wyjasnienie o
powodach braku takiej mozliwosci.

Wykonawca dofozy nalezytej starannosci i podejmie wszelkie niezbedne dzialania, aby w
terminie nie pézniejszym niz 15 dni od wigczenia danego podmiotu do Ustugi, mozliwy byt
import przelewéw elektronicznych przygotowywanych w aktualnie eksploatowanych
systemach informatycznych przez dang Jednostke (o ile ta jednostka bedzie stosowata taki sam
system jak Urzad Miejski w Sompolnie);



3) Zwigkszenie lub zmniejszenie liczby prowadzonych rachunkéw bankowych podmiotéw
biorgcych udziat w zaméwieniu, rodzaj i iloé¢ transakcji oraz zwiekszenie lub zmniejszenie
podmiotéw bioracych udziat w zaméwieniu (tj. zmiany organizacyjne u Zamawiajgcego,
powotanie nowego podmiotu) nie wplynie na wysokogé miesigcznej oplaty ryczaltowej.

4) Przygotowanie i wydawanie informacji bankowych dotyczacych prawidiowosci dokonywanych
przez Zamawiajgcego transakcji oraz realizacji zobowigzan wynikajacych z umowy,
wspolpracy w zakresie stosowania i wdrazania poszczegblnych ustug objetych przedmiotem
zamoOwienia oraz sporzadzanie innych dokument6éw, zwigzanych z realizacjg przedmiotu
zaméwienia, a wydawanych na wniosek podmiotéw bioracych udzial w postgpowaniu (np.
zaswiadczen o posiadaniu rachunku).

5) W ramach obstugi bankowej budzetu Gminy bank Wykonawcy jest zobowigzany udostepnié
Skarbnikowi Gminy Sompolno informacje o stanie srodkéw na rachunkach podstawowych
Jednostek objetych budzetem Gminy Sompolno.

3. Termin wykonania zaméwienia
Wymagany termin wykonania zaméwienia ustala sie na okres 3 lat

4. Warunki udziatlu w postepowaniu oraz sposob dokonywania oceny spelnienia tych warunkéw.
O udzielenie zaméwienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy potwierdzajacy spetnienie warunkdéw:
1. posiadajacy uprawnienia do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy
nakladajg obowigzek posiadania takich uprawnies,
2. posiadajg siedzibe oddziatu, placéwki, filii lub punkt kasowy polozony w miejscowosci
Sompolno,

S. Informacja o sposobie porozumiewania si¢ zamawiajgcego z wykonawcami

Osoba ze strony Zamawiajgcego upowazniong do kontaktowania sie z Wykonawcami jest:
stanowisko: Skarbnik, imie i nazwisko: Magdalena Podlasinska

tel. 63 2714054 faks 63 2714057 e-mail: gmina@sompolno.pl

w dniach poniedzialek — piatek w godz. 7.30 — 15.30

6. Opis kryteriéw, ktérymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty, wraz z
podaniem znaczenia tych kryteriéw i sposobu oceny ofert.

1. Kryterium wyboru oferty bedzie cena oferty o wadze 100%, na ktérg sktadaja si¢ nastepujgce
podkryteria i przypisane im wagi:

Nazwa kryterium Waga
Cena oferty zgodnie z zal. 2 — Formularz cenowy 70 pkt
Oprocentowanie §rodkéw na lokacie 20 pkt
Oprocentowanie srodkéw na rachunkach 10 pkt

Razem 100 pkt



2. Zastosowane wzory do obliczenia punktowego.

Nazwa kryterium Wzér Sposéb oceny
Cena zamdwienia zgodnie z pkt 1 zal. Nr  Cena najnizszej oferty /cena badanej oferty 0 —70 pkt.

1 - Formularz ofertowy wykonawcy x 70 pkt. = liczba pkt.

Oprocentowanie $rodkéw na lokacie Oprocentowanie badane;j oferty 0 —20 pkt.
zgodnie z pkt 3 zat. Nr 1 — Formularz /Oprocentowanie najwyzszej oferty / x 20

ofertowy wykonawcy pkt. = liczba pkt.

Oprocentowanie $rodkéw na rachunkach Oprocentowanie badanej oferty/ 0 —10 pkt.
zgodnie z pkt 2 zat. Nr 1 -Formularz Oprocentowanie najwyzszej oferty / x 10

ofertowy wykonawcy pkt. = liczba pkt.

Razem 0 - 100 pkt.

7. Opis sposobu obliczania ceny

Cena oferty uwzglednia wszystkie zobowigzania, musi byé podana w PLN cyfrowo i slownie, z
wyodrebnieniem naleznego podatku VAT ~ Jjezeli wystepuje.

Cena podana w ofercie powinna obejmowaé wszystkie koszty i skladniki zwigzane z wykonaniem
zaméwienia oraz warunkami stawianymi przez Zamawiajacego. Cena moze byé tylko jedna za
oferowany przedmiot zaméwienia. Ceng za wykonanie poszczegélnych czesci przedmiotu zamo6wienia
nalezy przedstawi¢ w ,, Formularzu cenowym” (zafacznik Nr 2), a calego przedmiotu zaméwienia nalezy
przedstawi¢ w ,,Formularzu ofertowym wykonawcy  (zalacznik Nr 1) stanowiacych zalaczniki do
niniejszego zapytania.

8. Miejsce i termin skladania i otwarcia ofert

Oferte nalezy przesta¢ w zamknietej kopercie z napisem ,, Kompleksowa obstuga bankowa budzetu
Gminy Sompolno oraz jej jednostek organizacyjnych” na adres zamawiajacego:

Urzad Miejski w Sompolnie, ul. 11 Listopada 15, 62-610 Sompolno

lub zlozy¢ osobiscie w siedzibie Zamawiajacego, pokdj nr 13 — Sekretariat w terminie do dnia
11.03.2019 roku do godz. 12%,

9. Zalgczniki
Zatgczniki skladajgce sig na integralng czesé zapytania:

1) formularz ofertowy
2) formularz cenowy




